
Odstúpenie spotrebiteľa od zmluvy 
(Príloha č. 3 k zákonu 102/2014 Z.z.) Vyplňte tento formulár iba vtedy, keď si želáte odstúpiť od 

zmluvy) 

 

 

Komu:  Iveta Kušnirová - Kvety, Okružná 1 �Dlhé Klcovo, 09413      e-mail:slovsoft@slovsoft.eu 

 

Kupujúci – spotrebiteľ* 

Meno a priezvisko, titul*/Názov spoločnosti *:......................................................................................... 

 

Adresa bydliska*/ sídla spoločnosti *: ...................................................................................................... 

 

Telefón: ............................... Fax*: ................................... E-mail: ............................................................ 

 

Odstupuje v súlade s § 7 a nasl. Zákona 102/2014 Z.z.  
3) 

od kúpnej zmluvy č. ................... uzatvorenej 

na www. ..................................................... 

 

Označenie vráteného tovaru: ................................................................................................................... 

 

.................................................................................................................................................................. 

Forma objednania (WWW stránka*, mailom*):  ............................................................................. 

Dátum objednania*/ dodania tovaru* ...................................................................................................  

Dôvod vrátenia tovaru: 

□ Nefunkčný tovar □ Nevyhovujúci tovar  □ Nevyhovujúca cena           □ Neuvádzam 

 

Kúpna cena má byť vrátená na bankový účet IBAN
2) 

: 

................................................................................ 

 

Dátum a podpis kupujúceho:  dňa ................................                Podpis:   ............................................. 

Dátum dodania tovaru* (ak bol tovar dodaný) ..........................................  

Podpis spotrebiteľa
1
 :     .................................................. 

 

Miesto a dátum: V .................................................... dňa ........................................... 

• Nehodiace sa preškrtnite 

1) iba vtedy, ak sa formulár posiela v písomnej forme 
2) ak spotrebiteľ odstúpi od zmluvy, bude znášať náklady na vrátenie tovaru predávajúcemu podľa § 

10 ods. 3,zákona 102/2014 Z.z. a ak odstúpi od zmluvy uzavretej na diaľku, aj náklady na vrátenie 
tovaru  

3) spotrebiteľ je oprávnený aj bez uvedenia dôvodu odstúpiť od zmluvy uzavretej na diaľku alebo od 
zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho do 14 dní odo dňa prevzatia 
tovaru. Primeraná starostlivosť o tovar musí byť zachovaná. 
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